
PREMESSA

DIALOGHI CON
I PRONTO SOCCORSO

17 settembre 2026
Padiglione Rama

Il convegno "Dialoghi con i Pronto Soccorso" nasce dalla necessità
di affrontare le profonde trasformazioni che stanno interessando il
sistema dell'emergenza-urgenza. Rivolto specificamente ai medici
di Pronto Soccorso e alle Direzioni Mediche, l'evento si propone
come un momento di confronto strategico focalizzato
sull'operatività e sulle buone pratiche organizzative.
In un contesto di costante evoluzione, diventa essenziale analizzare
gli ambiti di intervento strategico: dalle strategie di retention del
personale alle innovazioni nei modelli di triage, dalle novità che
verranno introdotte con il nuovo sistema di codifica ICD10-IM e
l’analisi dei flussi di dati quale strumento conoscitivo dell’attività.
Il convegno rappresenterà il momento di condivisione di alcune
delle progettualità di prossimo avvio a livello regionale tra cui il
progetto RADAR, volto al potenziamento della rete di rilevamento
delle nuove sostanze psicoattive, e il protocollo di gestione del
disturbo comportamentale acuto in Pronto Soccorso. 
Il confronto si arricchisce della partecipazione dei componenti del
Tavolo regionale permanente dell’Emergenza Urgenza e dei Pronto
Soccorso, istituito nell’aprile del 2024, che ha lavorato in stretta
sinergia per definire le prospettive e le soluzioni condivise per il
Servizio Sanitario regionale.
Il convegno intende infine valorizzare i percorsi in essere a livello
aziendale , presentando progetti di riferimento e modelli di
gestione per percorsi clinici ad alta complessità organizzativa 
Attraverso un dialogo strutturato tra esperti e professionisti,
l'incontro mira a consolidare dialogo capace di tradurre i dati in
azioni, definendo prospettive condivise per migliorare l'efficienza,
la qualità del lavoro e la risposta dei Pronto Soccorso alle sfide del
territorio.



Il corso è rivolto a Medici e Infermieri la cui attività sia di pertinenza
con il Dipartimento di Emergenza Urgenza.

DESTINATARI

RESPONSABILI SCIENTIFICI

Ugo Fedeli 
Servizio Epidemiologico Regionale, Azienda Zero

Andrea Favaro
Dipartimento Emergenza Urgenza, Azienda ULSS 7 Pedemontana 

Maria Silvia Varalta
Direzione Programmazione Sanitaria, Regione del Veneto 

DOCENTI

Romina Cazzaro
Direzione Programmazione Sanitaria - Regione del Veneto 

Gemma Capano
Direzione Programmazione sanitaria, Regione del Veneto

Francesco Avossa 
UOC Servizio Epidemiologico Regionale e Registri, Azienda Zero

Nicola Gennaro
UOC Servizio Epidemiologico Regionale e Registri, Azienda Zero

Giorgio Ricci
Direttore Centro Antiveleni di Verona

Elena Fanton
Dirigente Direzione Risorse Umane SSR Regione Veneto



Registrazione partecipanti

Il territorio sta cambiando?
Romina Cazzaro

Coffee break

Misure di retention a livello regionale
Elena Fanton

Dati flusso Emur PS: criticità e opportunità
Francesco Avossa, Nicola Gennaro

Presentazione “Good practice organizzative in Pronto
Soccorso” 
Moderatore: Romina Cazzaro

Saluti istituzionali

Il nuovo sistema di classificazione ICD10-IM
Ugo Fedeli 

Discussione

Progetto RADAR
Giorgio Ricci

Gestione del disturbo comportamentale acuto in
Pronto Soccorso
Gemma Capano

9.00 - 9.30

9.40 - 10.00

10.00 - 10.20

10.40 - 11.00

11.00 - 11.30

12.15 - 12.30

9.30 - 9.40

11.30 - 12.00

12.00 - 12.15

12.30 - 13.45

13.45 - 14.00

14.00 - 15.30

Sperimentazione regionale triage prospettico 
Andrea Favaro

PROGRAMMA

10.20 - 10.40

Light Lunch

Panel degli Esperti “Tavolo permanente dell’Emergenza
Urgenza e dei Pronto Soccorso: Dialogo, risultati e prospettive”

15.30 - 17.00

17.15 - 17.30

17.00 - 17.15 Chiusura lavori
Romina Cazzaro

Valutazione dell’apprendimento



Segreteria Organizzativa
0445 1859100 | segreteria@fondazionessp.it

La partecipazione è gratuita previa iscrizione entro il giorno
14 settembre 2026 al link:

https://fondazionessp.it/evento/104

Le iscrizioni saranno accolte in ordine cronologico di arrivo.

ISCRIZIONI

PER INFORMAZIONI

ACCREDITAMENTO ECM

È previsto l’accreditamento presso il Sistema Regionale ECM
per tutte le professioni e le discipline.

L’attestato di attribuzione dei crediti sarà rilasciato previa
verifica, da parte del Provider, della partecipazione al 90%
delle ore formative, del superamento della prova di
valutazione dell’apprendimento e della consegna del
questionario di gradimento.

https://fondazionessp.it/evento/104

